
Захист прав споживачів 

 

Для захисту своїх прав Ви можете звернутися до: 

1. ТОВ «УКРАВТОЛІЗИНГ»  особисто або письмово за адресою: 04073, м. Київ, 

проспект Степана Бандери, 22 або за телефоном: (+38) 044 594-87-03 

2. Управління захисту прав споживачів фінансових послуг Національного банку 

України, який здійснює державне регулювання ринків фінансових послуг, 

надіславши листа на електронну пошту установи nbu@bank.gov.ua  або за адресою: 

01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9. Телефон для звернень громадян 0 800 505 240, 

посилання на сторінку НБУ для захисту прав споживачів: 

https://bank.gov.ua/ua/consumer-protection 

Письмові звернення НБУ приймає за адресою: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 

11-б. 

3. Державної служби України з питань безпечності харчових продуктів та захисту 

споживачів за адресою: 01001, м. Київ, вул. Б.Грінченка, 1. 

 

Зауважимо, що ТОВ «УКРАВТОЛІЗИНГ» не має гарантійних фондів та компенсаційних 

схем в господарській діяльності. 
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